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स्वास््य बीमा मनयमावली, २०७५ 

नेपाल राजपत्रमा प्रकाशशत मममत 

                                                   २०७६/२/२७ 

संशोधन 

स्वास््य बीमा (पहिलो संशोधन) मनयमावली, २०८२                     २०८२।२।१५ 
स्वास््य बीमा ऐन, २०७४ को दफा ३९ ले ददएको अमधकार प्रयोग गरी नेपाल सरकारले 

देिायका मनयमिरू बनाएको छ । 

 

पररच्छेद–१ 

प्रारशम्भक 

१. संशिप्त नाम र प्रारम्भ : (१) यी मनयमिरुको नाम “स्वास््य बीमा मनयमावली, २०७५” रिेको 
छ। 

  (२) यो मनयमावली तरुुन्त प्रारम्भ िनुेछ। 

२. पररभाषा : हवषय वा प्रसङ्गले अको अर्थ नलागेमा यस मनयमावलीमा,- 
(क) “ऐन” भन्नाले स्वा्य बीमा ऐन, २०७4 सम्झन ुपछथ। 

(ख) “कायथक्रम” भन्नाले ऐनको दफा ५ बमोशजमको स्वास््य बीमा कायथक्रम सम्झन ु 
पछथ। 

(ग)  “दताथ अमधकारी” भन्नाले मनयम ११ बमोशजम मनयकु्त भएको व्यशक्त सम्झन ु

पछथ। 

(घ)  “दताथ सियोगी” भन्नाले मनयम १२ बमोशजम मनयकु्त भएको व्यशक्त सम्झन ु

पछथ। 

(ङ)  “पररचयपत्र” भन्नाले मनयम ६ को उपमनयम (१) बमोशजम कायथक्रममा आबद्घ 
भए बापत बीममतलाई प्रदान गररएको पररचयपत्र सम्झन ु पछथ। 

(च)  “प्रमतष्ठान” भन्नाले मनुाफा आजथन गने वा नगने गरी उद्योग, व्यवसाय वा सेवा 
सञ्चालन गने उद्देश्यले प्रचमलत कानून बमोशजम स्र्ापना भएको कुनै कम्पनी, 
प्राइभेट फमथ, साझेदारी फमथ, सिकारी संस्र्ा वा संघ वा यस्तै प्रकृमतका अन्य 
संस्र्ा सम्झन ुपछथ।  

(छ) “प्रर्म सेवा मबन्द”ु भन्नाले ऐनको दफा ९ को उपदफा (६) बमोशजमको 
सरकारी स्वास््य संस्र्ा सम्झन ुपछथ। 

(ज) “बीमालेख” भन्नाले मनयम ६ बमोशजम जारी भएको स्वास््य बीमालेख सम्झन ु
पछथ। 

 
  पहिलो संशोधनद्वारा संशोमधत । 
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(झ) “स्र्ानीय ति” भन्नाले गाउँपामलका वा नगरपामलका सम्झन ुपछथ। 

(ञ)  “स्वास््यकमी” भन्नाले प्रचमलत कानून बमोशजम दताथ भई स्वास््य परीिण, 

उपचार वा औषधी मसफाररस गने शचहकत्सक वा अन्य स्वास््यकमी सम्झन ु

पछथ।  

पररच्छेद–२ 

कायथक्रममा आबद्धता सम्बन्धी व्यवस्र्ा 
३. आबद्धता : (१) कायथक्रममा सिभामगताको लामग पाँच जनासम्म सदस्य रिेको पररवारलाई एक 

एकाइ मामननेछ।  

(२) कुनै पररवारमा पाँच जनाभन्दा बढी सदस्य भएमा बढी भएजमत सदस्यको िकमा 
प्रमत व्यशक्त अनसूुची-१ बमोशजमको योगदान रकम भकु्तानी गने गरी कायथक्रममा आबद्ध िनु 
सहकनछे। 

(३) प्रचमलत कानून बमोशजम राष्ट्रसेवक मामनने व्यशक्तको पररवारको पाँच जना सदस्य 
बराबर एक एकाइ िनुे गरी मनज कायथरत कायाथलयले कायथक्रममा आबद्ध गनुथ पनेछ। 

(४) प्रमतष्ठानको िकमा प्रमत श्रममक तर्ा कमथचारीको पररवारको पाँच जना सदस्य 
बराबर एक एकाइ िनुे गरी प्रमतष्ठानले कायथक्रममा आबद्ध गनुथ पनेछ। 

(५) वृद्धाश्रम, अनार्ालय, सधुार गिृ, संरिण गिृ लगायतका संस्र्ािरूमा आशश्रत सबै 
व्यशक्तिरूलाई पररवार सरि एकाइ मानी सोिी आधारमा कायथक्रममा आबद्ध गनुथ पनेछ। 

(६) यस मनयममा अन्यत्र जनुसकैु कुरा उल्लेख भएको भए तापमन सत्तरी वषथ उमरे 
पगेुका प्रत्येक जेष्ठ नागररकलाई एक एकाइ मानी कायथक्रममा आबद्ध गनुथ पनेछ। 

४. पररचय पत्रको प्रमतमलहप पेश गनुथ पने : वैदेशशक रोजगारमा जाने कामदारले वैदेशशक रोजगारको 
लामग श्रम स्वीकृमत प्राप्त गनथ मनवदेनसार् स्वास््य बीमाको पररचयपत्रको प्रमतमलहप पेश गनुथ 
पनेछ।  

  तर स्वास््य बीमा कायथक्रम लागू नभएका शजल्लाको िकमा यो व्यवस्र्ा अमनवायथ िनुे 
छैन। 

५. आबद्ध िनुे माध्यम : (१) स्वास््य बीमा कायथक्रममा आबद्ध िनुे माध्यम देिाय बमोशजम िनुेछ:- 
(क) दताथ सियोगी माफथ त, 
(ख) बीमा व्यवस्र्ापन सूचना प्रणाली माफथ त हवद्यतुीय दताथ प्रणालीद्वारा। 

(२) कायथक्रममा आबद्धताका लामग नेपाल सरकार वा अन्तगथतको मनकायबाट जारी 
गररएको पररचय खलु्न ेजनुसकैु मलखतलाई आधार मान्न सहकनछे।  

६. स्वास््य बीमालेख राख्न े : (१) बोर्थले कायथक्रममा आबद्ध पररवारका प्रत्यके सदस्यको नाममा 
दताथ सियोगी माफथ त अनसूुची-२ बमोशजमको ढाँचामा बीमालेख जारी गरी प्रत्येक बीममतलाई छुट्टा 
छुटै्ट पररचयपत्र प्रदान गनुथ पनेछ। 
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(२) कुनै कारणवश पररचयपत्र नष्ट भएमा, च्यामतएमा वा िराएमा बोर्थले पचास रुपैयाँ 
दस्तरु मलई सम्बशन्धत बीममतलाई पनुः पररचयपत्र प्रदान गनुथ पनेछ।  

(२क) उपमनयम (२) बमोशजम बीममतलाई पनुः पररचयपत्र जारी नगरेसम्म मनजको 
पररचयपत्रको प्रमतमलपी, नागररक एप वा स्वास््य बीमा बोर्थको बीमा सूचना व्यवस्र्ापन 
प्रणालीबाट जारी िनु े बीममत पहिचान भएको क्य.ुआर.कोर्लाई समेत सेवा प्रदायकले मान्यता 
ददन ुपनेछ। 

(३) दताथ सियोगीले उपमनयम (१) बमोशजम पररचयपत्र प्रदान गदाथको बखत बीममतले 
पाउने सेवा सहुवधा सम्बन्धमा सम्पूणथ जानकारी ददन ुपनेछ। 

(४) उपमनयम (१) बमोशजम प्रदान गररन ेपररचयपत्र सेवा हक्रयाशील भएको मममतदेशख 
एक वषथसम्म बिाल रिनेछ। 

तर कायथक्रम अन्तगथत उपलब्ध िनु ेसहुवधाको लामग तोहकएको सीमामभत्रको रकम एक 
वषथ नपगु्दै सहकएमा एक वषथ पगु्न बाँकी रिेको अवमधसम्म मनजले कायथक्रम अन्तगथत उपलब्ध 
िनुे अन्य कुनै पमन सेवा सहुवधा मलन पाउने छैन ।  

 ७. स्वास््य सेवा मलन ुपने: (१) बीममतले प्रर्म सेवा मबन्दबुाट पहिलो स्वास््य सेवा मलन ुपनेछ। 
(२) उपमनयम (१) बमोशजम प्रर्म सेवा मबन्दबुाट बीममतले आवश्यक स्वास््य सेवा प्राप् त 

गनथ नसकेमा त्यस्तो प्रर्म सेवा मबन्दलेु प्रहेषत गरेको स्वास््य सेवा प्रदायकबाट सेवा मलन ु
पनेछ। 

(3) उपमनयम (१) मा जनुसकैु कुरा लेशखएको भए तापमन आकशस्मक अवस्र्ामा बीममतले 
जनुसकैु सेवा प्रदायकबाट सेवा मलन सक्नेछ। 

८.   नवीकरण गनुथ पने : (१) बीममतले मनयम ६ को उपमनयम (४) बमोशजमको अवमध समाप्त िनुभुन्दा 
एक महिना अगावै अनसूुची-३ बमोशजमको ढाँचाको मनवेदन सहित योगदान रकम संलग्न गरी 
नवीकरणको लामग मनवदेन ददन ुपनेछ। 

        (२) दताथ अमधकारीले उपमनयम (१) बमोशजम प्राप्त मनवदेन तीन ददनमभत्र नवीकरण 
गरी सोको जानकारी सम्बशन्धत मनवेदकलाई ददन ुपनेछ।  

 (३) बीममतले बीमा व्यवस्र्ापन सूचना प्रणाली माफथ त समेत उपमनयम (१) बमोशजम 
पररचयपत्र नवीकरणको लामग मनवदेन ददन सक्नछे । 

९. पररवतथन सम्बन्धी व्यवस्र्ा : (१) कुनै बीममतले ............... घरमलुी र सदस्य सङ्ख्या 
पररवतथन गनुथ परेमा अनसूुची-३ बमोशजमको ढाँचामा दताथ अमधकारी समि मनवेदन ददन ुपनेछ । 

 
 पहिलो संशोधनद्वारा र्प। 
  पहिलो संशोधनद्वारा संशोमधत । 
 पहिलो संशोधनद्वारा संशोमधत । 
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(२) उपमनयम (१) बमोशजम मनवदेन प्राप्त भएको सात ददनमभत्र दताथ अमधकारीले 
आवश्यक हववरण पररवतथन गरी सम्बशन्धत मनवदेकलाई जानकारी ददन ुपनेछ।  

१०. सेवा सहुवधा लाग ुिनुे समय: (१) बीममत जनु महिनामा बीमामा दताथ भएको िो सो महिनालाई 
पहिलो महिना मानी सो पश्चात ्को तेस्रो महिनाको एक गतेदेशख बीममतको बीमा सेवा सहुवधा लागू 
िनुेछ।  

(२) मनयम 8 बमोशजम पररचयपत्र नवीकरण गरेको बीममतको सेवा सहुवधा नवीकरण 
भएको मममत देशख लागू िनुछे । 

११. दताथ अमधकारी सम्बन्धी व्यवस्र्ा : (१) बोर्थले स्र्ानीय तिमा कायथक्रम सञ्चालन गनथको लामग 
आवश्यक सङ्ख्यामा दताथ अमधकारी मनयशुक्त गनथ सक्नछे। 

(२) उपमनयम (१) बमोशजम मनयकु्त दताथ अमधकारीको काम, कतथव्य र अमधकार देिाय 
बमोशजम िनुेछ :- 

(क) योगदान रकम मलई बीमालेख दताथ तर्ा नवीकरण गने, गराउने, 
(ख) कायथक्रमको बारेमा जनचेतनामूलक कायथक्रम सञ्चालन गने, गराउने, 
(ग) बीममतको पहिचानमा हववाद भएमा समाधान गने र समाधान िनु नसकेमा 

बोर्थ समि मनणथयका लामग लेखी पठाउने, 
(घ)  दताथ सियोगीलाई बीमालेख दताथ, नवीकरण वा सो सम्बन्धी अन्य कायथमा 

पररचालन गने, 

 (ङ)  दताथ सियोगीको कामको अनगुमन तर्ा सपुरीवेिण गने, 

 (च)  बोर्थले तोके बमोशजमका अन्य कायथिरु गने। 

(३) दताथ अमधकारीको योग्यता, भनाथ प्रहक्रया, पाररश्रममक र सेवाका अन्य शतथ तर्ा 
सहुवधा बोर्थले मनधाथरण गरे बमोशजम िनुेछ।  

१२. दताथ सियोगी सम्बन्धी व्यवस्र्ा : (१) बोर्थले बीमालेख दताथ गने प्रयोजनका लामग प्रत्यके 
स्र्ानीय तिसँग समन्वय गरी प्रत्येक वर्ामा कम्तीमा एक जनाको दरले दताथ सियोगी मनयशुक्त 
गनुथ पनेछ।  

(२) उपमनयम (१) मा जनुसकैु कुरा लेशखएको भए तापमन नेपाली सेना, नेपाल प्रिरी, 
सशस्त्र प्रिरी बल, नेपाल र यस्तै प्रकृमतका अन्य सङ्गठनको िकमा सोिी सङ्गठनबाट दताथ 
सियोगी मनयकु्त गनथ सहकनछे। 

(३) दताथ सियोगीको मनयशुक्तको लामग छनौट प्रहक्रया अनसूुची-४ बमोशजम र मनजिरुसगँ 
िनुे सम्झौताको ढाँचा तर्ा मनजिरुको सेवाका अन्य शतथ एवं सहुवधा सम्बन्धी व्यवस्र्ा अनसूुची-
५ बमोशजम िनुेछ। 

 
  पहिलो संशोधनद्वारा संशोमधत । 
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(४) देिायको योग्यता भएको व्यशक्त दताथ सियोगीको पदमा मनयशुक्त िनु योग्य िनुछेः- 
(क)   नेपाली नागररक, 
(ख)   महिला स्वास््य स्वयंसेहवकाको िकमा प्रवेशशका पररिा वा सो सरि 

तर्ा अन्य व्यशक्तको िकमा मान्यता प्राप्त हवश्वहवद्यालयबाट प्रहवणता 
प्रमाणपत्र ति वा सो सरि उत्तीणथ गरेको । 

(५) दताथ सियोगीले मनजलाई तोकेको शजम्मवेारी पूरा नगरेमा वा बीमा व्यवस्र्ापन 
सूचना प्रणाली माफथ त दताथ प्रहक्रया सरुु भएमा बोर्थले जनुसकैु बखत मनजलाई शजम्मेवारीबाट 
िटाउन सक्नेछ।  

(६) उपदफा (५) बमोशजम तोकेको शजम्मेवारी पूरा नगरेको कारणबाट दताथ 
सियोगीलाई शजम्मवेारीबाट िटाउन ुपरेमा मनजलाई आफ्नो सफाइ पेश गने मनामसब माहफकको 
मौका ददन ुपनेछ।  

 

पररच्छेद-३ 

कायथक्रममा समावेश निनुे सेवा 
१३. एम्बलेुन्स सेवा : (१) कायथक्रम अन्तगथत आकशस्मक अवस्र्ामा बािेक अन्य अवस्र्ामा एम्बलेुन्स 

सेवा प्रदान गररन ेछैन।  

(२) उपमनयम (१) बमोशजम आकशस्मक अवस्र्ामा प्रदान गररने एम्बलेुन्स सेवा अन्तगथत 
अमत गररबको पररचयपत्र प्राप्त गरेका वा अमत अशक्त अपाङ्गता (रातो कार्थ) भएका बीममतलाई 
प्रर्म सेवा मबन्दसुम्म पगु्नको लामग लागेको यातायात खचथ वा बढीमा दईु िजार रुपैयाँमध्ये जनु 
कम िनु्छ सोिी रकम उपलब्ध गराउन सहकनछे। 

१४. कायथक्रममा समावेश निनुे अन्य सेवािरु : देिायका सेवािरु स्वास््य बीमा कायथक्रममा समावशे 
िनुे छैनन ्:- 

(क)  वाहषथक रुपमा बोर्थले तोके भन्दा बढी मूल्यका चस्मा, श्रवण यन्त्र, सेतो 
छर्ी र वैशाखी, 

(ख)  पोमलएको, गम्भीर अपाङ्गगताको लामग गररने उपचार, ओठ ताल ु
काहटएकोमा गररने सजथरी बािेकको प्लाशस्टक तर्ा कस्महेटक सजथरी, 

(ग)  दाँत उखेल्ने (एक्सट्याक्सन), दातँ वा मगजँाबाट हपप मनकाल्ने (एब्सेस) 
र दाँत सम्बन्धी घाउचोट (रे्न्टल ट्रमा) को प्रार्ममक व्यवस्र्ापन 
बािेकको दन्त उपचार। 

पररच्छेद-४ 

योगदान रकम र सहुवधा योजना 
१५. योगदान रकम : (१) कायथक्रममा आबद्ध िुँदा लाग्ने योगदान रकम अनसूुची-१ बमोशजम िनुेछ। 
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(२) प्रमतष्ठानको िकमा सो प्रमतष्ठानले व्यिोने योगदान रकमको अनपुात राष्ट्रसेवक 
कमथचारीिरुका लामग तोहकएको योगदान रकमभन्दा कम िनुे छैन।  

(३) बीममतको कायथक्रम अन्तगथत उपलब्ध िनुे सहुवधाको लामग तोहकएको कुन ै पमन 
रकम खचथ नभई अको वषथ मनयममत नवीकरण भएमा बीममतलाई योगदान रकममा दश प्रमतशत 
छुट िनुेछ। 

(४) बीममतले कायथक्रममा सिभागी िनु मतरेको रकम कुनै पमन कारणबाट हफताथ िनु े
छैन र सो रकम सेवा उपयोग नगरेको कारणले अको वषथको लामग सशञ्चत भएको पमन मामनन े
छैन। 

(५) मतृ्य,ु बसाईसराई, हववाि वा अन्य कुन ैकारणले बीममत पररवारको सदस्य सङ्ख्या 
घटेमा भकु्तानी भईसकेको योगदान रकम हफताथ िनु े छैन र मनजको सट्टा अको सदस्य र्प्न े
सहुवधा पमन पाइने छैन। 

१६. व्यिोने योगदान रकम : (१) कायथक्रममा आबद्घताको लामग नेपाल सरकार, प्रदेश सरकार वा 
स्र्ानीय तिले व्यिोने योगदान रकम देिाय बमोशजम िनुछे :- 

(क)  प्रचमलत कानून बमोशजम अमत गररबको पररचयपत्र प्राप्त पररवारको 
योगदान रकमको शतप्रमतशत,  

(ख) अमत अशक्त अपाङ्गता, कुष्ठरोगी, एच.आई.भी. सङ्खक्रममत, जहटल खालका 
ियरोग (एम.मर्.आर.हट.मब.) मबरामी भएकाको पररवारको योगदान 
रकमको शतप्रमतशत, 

(ग)  सत्तरी वषथ उमेर पगेुका जेष्ठ नागररकको योगदान रकमको शतप्रमतशत, 

(घ)  महिला स्वास््य स्वयंसेहवका संलग्न भएको पररवारको योगदान रकमको 
पचास प्रमतशत। 

  (२) उपमनयम (१) मा जनुसकैु कुरा लेशखएको भए तापमन प्रदेश सरकार वा स्र्ानीय 
तिले नेपाल सरकारबाट अनदुान प्राप्त गरी वा आफ्नै स्रोतबाट आमर्थक रुपले हवपन्न तर्ा गररब 
लगायतका लशित वगथको लामग स्वास््य बीमा कायथक्रम सञ्चालन गरेको अवस्र्ामा सोको लामग 
नेपाल सरकारले र्प योगदान रकम व्यिोने छैन। 

१७. सहुवधा सम्बन्धी व्यवस्र्ा : (१) बोर्थले ऐनको दफा ५ बमोशजमका सेवा अन्तगथत प्रदान गररन े
सहुवधा बोर्थको मसफाररसमा नेपाल सरकारले मनधाथरण गरे बमोशजम िनुेछ। 

(२) बीममतले देिाय बमोशजमको रकमको िदसम्म मात्र सेवा प्राप्त गनथ      सक्नेछ :- 

(क) पाँचजनासम्मको सदस्य रिेको पररवारका लामग प्रमत पररवार प्रमत वषथ 
एक लाख रुपैयाँसम्म,  

(ख) पाँच जनाभन्दा बढी सदस्य रिेको पररवारको िकमा प्रमत सदस्य र्प 
बीस िजार रुपैयाँका दरले प्रमत वषथ अमधकतम दईु लाख रुपैयाँसम्म, 
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(ग)  सत्तरी वषथ उमेर नाघेका जेष्ठ नागररकले मात्र उपयोग गने गरी 
एकलाख रुपैयाँसम्म, 

(घ)  खण्र् (ग) बमोशजमको सहुवधामा नदोिोररने गरी संवत ् २०७६ साल 
साउन १ गते देशख लागू िनुे गरी बीममतलाई अनसूुची-६ मा उशल्लशखत 
रोगिरुको उपचारको लामग र्प एक लाख रुपैयाँसम्म । 

 (३) उपमनयम (२) मा जनुसकैु कुरा लेशखएको भए तापमन कुनै बीममतको सदस्यता 
सहक्रय रिेको अवमधमभत्र शशश ु जन्मेमा नवजात शशशलुाई बीममतको सदस्यता बिाल रिन े
अवमधसम्मको लामग र्प योगदान रकम नमलई सेवा प्रदान गनुथ पनेछ।   

 (४) सत्तरी वषथ उमेर नाघेका जषे्ठ नागररकले उपमनयम (२) को खण्र् (ग) 
बमोशजमको सहुवधा उपयोग गरे पमछ सो उपमनयमको खण्र् (क) बमोशजमको सहुवधा बाँकी रिेछ 
भने सो समेत उपयोग गनथ पाउनेछ।  

(५) उपमनयम (१) र (२) मा जनुसकैु कुरा लेशखएको भए तापमन बोर्थले समय समयमा 
सहुवधाको सीमा पनुरावलोकन गनथ सक्नछे। 

(६) उपमनयम (५) बमोशजमको सहुवधाको सीमा पनुरावलोकन गनुथ अशघ बोर्थले नेपाल 
सरकार, अर्थ मन्त्रालयको सिममत मलन ुपनेछ।  

पररच्छेद-५ 

सेवा प्रदायक स्वास््य संस्र्ाको सूचीकरण र सेवा प्रदान गरे बापतको रकमको भकु्तानी 
१८. सूचीकरण सम्बन्धी व्यवस्र्ा : (१) यस मनयमावली बमोशजम सेवा प्रवाि गनथ चािने प्रचमलत 

कानून बमोशजम स्र्ापना भएका स्वास््य संस्र्ाले सूचीकरणको लामग बोर्थ समि अनसूुची-७ 
बमोशजमको ढाँचामा मनवदेन ददन ुपनेछ। 

(२) उपमनयम (१) बमोशजम प्राप्त मनवदेन उपर बोर्थले आवश्यक छानमबन तर्ा 
सम्बशन्धत स्वास््य संस्र्ाको स्र्लगत मनरीिण गरी उपयकु्त ठानेमा सम्बशन्धत मनवदेक स्वास््य 
संस्र्ासँग अनसूुची-८ बमोशजमको ढाँचामा सम्झौता गरी सेवा प्रदायकको रुपमा सूचीकरण गनुथ 
पनेछ। 

(३) उपमनयम (२) बमोशजम गररएको सम्झौताको अवमध पाँच वषथको िनुेछ। 

(४) सेवा प्रदायकले उपमनयम (३) बमोशजम सम्झौताको अवमध समाप्त िनुभुन्दा कम्तीमा 
दईु महिना अगावै नवीकरण गनथको लामग बोर्थ समि मनवदेन ददन ुपनेछ। 

(५) उपमनयम (४) बमोशजम मनवदेन परेकोमा मनयम १९ को अवस्र्ामा बािेक बोर्थले 
आवश्यकता अनसुार उक्त सेवा प्रदायकको मनरीिण वा अनगुमन गरी प्राप्त प्रमतवदेन समेतको 
आधारमा नवीकरण गनथ उपयकु्त देखेमा त्यस्तो सेवा प्रदायकको सम्झौता नवीकरण गनथ 
सक्नेछ। 
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१९. सम्झौता स्र्गन वा रद्द गनथ सहकने : (१) बोर्थले देिायका अवस्र्ामा सेवा प्रदायकसँगको 
सम्झौता स्र्गन वा रद्द गनथ सक्नेछ :- 

(क) सम्झौता बमोशजमको सेवा उपलब्ध नगराएमा, 
(ख) अमभलेख अद्यावमधक गरेको नदेशखएमा वा झठुा प्रमतवदेन पेश गरेमा, 
(ग) कायथक्रम सञ्चालनमा लापरबािी गरेमा वा आफनो संस्र्ामा त्यस्तो सेवा 

उपलब्ध िुँदािुँदै अन्यत्र प्रषेण गरेमा, 
(घ) बोर्थले आफैं  वा बोर्थले गठन गरेको तेस्रो पि सशम्ममलत मूल्याङ्कनबाट 

उठाइएका हवषयिरु सेवा प्रदायकले मनधाथररत समयावमधमभत्र पूरा 
नगरेमा। 

(२) उपमनयम (१) बमोशजम सम्झौता स्र्गन वा रद्द गनुथ अशघ बोर्थले सम्बशन्धत सेवा 
प्रदायकलाई सफाइ पेश गनथ मनामसब माहफकको मौका ददन ुपनेछ। 

(३) उपमनयम (२) बमोशजम पेश भएको सफाइ सन्तोषजनक नदेशखएमा बोर्थले तीन 
महिनाको लामग सम्झौता स्र्गन गनथ वा पूणथरुपमा रद्द गनथ सक्नेछ। 

(४) उपमनयम (३) बमोशजम सम्झौता स्र्गन वा रद्द भएको सेवा प्रदायकले सेवा 
प्रवािमा सन्तोषजनक सधुार गरेको पयाथप्त आधार सहित मनवदेन ददएमा बोर्थले आवश्यक छानमबन 
गरी सम्झौता बमोशजमका सेवा पनुः सचुारु िनुे कुरामा बोर्थ हवश्वस्त भएमा स्र्गन वा रद्द भएको 
सम्झौता फुकुवा गनथ वा पनुः सम्झौता गनथ सक्नछे। 

२०. सेवा उपलब्ध गराउने : (१) प्रर्म सेवा मबन्दकुा रूपमा सेवा प्रदान गने सेवा प्रदायकले 
बीममतलाई उपचार सेवा उपलब्ध गराउन ुपनेछ। 

(२) उपमनयम (१) बमोशजमको सेवा प्रदायकले बीममतलाई आवश्यक स्वास््य सेवा 
उपलब्ध गराउन नसक्ने भएमा सोिी व्यिोरा उल्लेख गरी अनसूुची-९ बमोशजमको ढाँचामा प्रषेण 
पूजी भरी त्यस्तो सेवा उपलब्ध िनुे नशजकको अन्य सेवा प्रदायकमा पठाउन ुपनेछ।   

(३) प्रर्म सेवा मबन्द ु बािेकका सेवा प्रदायकले आकशस्मक अवस्र्ामा बािेक अन्य 
अवस्र्ामा उपमनयम (२) बमोशजमको प्रषेण पूजीको आधारमा मात्र बीममतलाई सेवा ददन ुपनेछ। 

(४) बीममतलाई प्रषेण गने र प्रषेण गररएको दवैु सेवा प्रदायकले त्यस्तो बीममतको दताथ 
तर्ा मर्स्चाजथ लगायतका अन्य हववरणिरु सरुशित रा् न ुपनेछ।  

(५) सेवा प्रदायकले सेवा प्रदान गदाथ लाग्न सक्न े अनमुामनत खचथको रकमबारे 
बीममतलाई सेवा सरुु गनुथ अगावै जानकारी गराउन ुपनेछ। 

(६) सेवा प्रदायकले बीममतलाई मन्त्रालयले मनधाथरण गरेको मापदण्र् अनरुूप सेवा 
उपलब्ध गराउन ुपनेछ।  

तर त्यस्तो मापदण्र् नबनसेम्म प्रचमलत उपचार संहिता (प्रोटोकल) प्रोटोकल अनरुुप सेवा 
उपलब्ध गराउन सहकनछे। 
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(७) हवशेषज्ञ सेवा प्रदान गने सेवा प्रदायकले बीममतलाई प्रारशम्भक सेवा उपलब्ध 
गराउँदा अमनवायथ रुपमा रोग पहिचान छनोट प्रहक्रया अपनाई सेवा प्रदान गनुथ पनेछ। 

२१. भकु्तानी सम्बन्धी व्यवस्र्ा : (१) सेवा प्रदायकले ऐनको दफा ११ बमोशजमको रकम भकु्तानी 
दाबी गदाथ बीमा व्यवस्र्ापन सूचना प्रणाली माफथ त दाबी प्रहवष्ट गनुथ पनेछ। 

(२) उपमनयम (१) बमोशजम प्रहवष्ट दाबी रकमको मूल्याङ्कन बोर्थले गनुथ पनेछ।  

(३) उपमनयम (२) बमोशजम मूल्याङ्कन कायथ सम्पन्न गरेको पन्र ददनमभत्र दाबी रकम 
बैहङ्कङ्ग प्रणाली माफथ त सेवा प्रदायकलाई भकु्तानी गररनछे र सोको जानकारी बीमा व्यवस्र्ापन 
सूचना प्रणाली माफथ त सम्बशन्धत सेवा प्रदायकलाई ददन ुपनेछ।   

(४) सेवा प्रदायकवाट प्रवाि िनुे हवमभन्न सहुवधाको भकु्तानीको दर र हवमध बोर्थले समय 
समयमा तोके बमोशजम िनुछे। 

(५) सेवा प्रदायकले मनयम हवपरीत सेवा प्रवाि गरेमा त्यस्तो सेवा बापतको रकम 
भकु्तानी गनथ बोर्थ बाध्य िनुे छैन। 

(६) भकु्तानी सम्बन्धी अन्य व्यवस्र्ा बोर्थले बनाएको कायथहवमध बमोशजम िनुेछ। 

२२. पेश्की सम्बन्धी व्यवस्र्ा : (१) बोर्थले सेवा प्रदायकलाई सम्झौता बमोशजम उपचारका लामग 
आवश्यक रकम पेश्की स्वरूप अमिम रुपमा उपलब्ध गराउन सक्नछे।  

(२) उपमनयम (१) बमोशजमको पेश्की रकम सेवा प्रदायकलाई भकु्तानी गररने रकमबाट 
कट्टा गररनेछ। 

२३. सेवा प्रदायकको काम र कतथव्य : सेवा प्रदायकको काम र कतथव्य देिाय बमोशजम   िनुेछ :- 
(क) बीममतलाई शशष्टता पूवथक व्यविार गने, 

(ख)  बीममतलाई सम्झौता बमोशजमको सहुवधाको प्याकेज गणुस्तरीय रुपमा 
प्रदान गने र उक्त प्याकेज मनरन्तर उपलब्ध िनुे व्यवस्र्ा समुनशश्चत गने, 

(ग)  दताथ तर्ा सोधपछुका लामग उशचत प्रबन्ध ममलाउने, 
(घ)  बोर्थले तोकेको मनशश्चत प्रहक्रया र ढाँचामा अमभलेख राखी बोर्थ समि 

प्रमतवदेन पेश गने, 

(ङ) स्वास््य संस्र्ाको आफ्नै पररसरमा औषधी हवतरण किको व्यवस्र्ापन 
गने र औषधी उपलब्ध गराउने,  

(च)  सेवािािीको गनुासो सनुवुाई र सो को व्यवस्र्ापन गने, गराउने । 

पररच्छेद–६ 

औषधी सम्बन्धी व्यवस्र्ा 
२४. औषधी आपूमतथ तर्ा हवतरण व्यवस्र्ा : (१) सेवा प्रदायकले चौबीसै घण्टा औषधी उपलब्ध 

गराउने गरी औषधी मबक्री हवतरण कि (फामेसी) को व्यवस्र्ा गनुथ पनेछ।  
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(२) उपमनयम (१) बमोशजमको कि नेपाल सरकारले तोकेको मापदण्र् अनरुुप िनु ु
पनेछ। 

 (३) सेवा प्रदायकले कायथक्रम अन्तगथत आकशस्मक र बहिरङ्ग सेवाका लामग हवतरण गने 
औषधीको हववरण बोर्थले समय समयमा मनधाथरण गरे बमोशजम िनुेछ।   

पररच्छेद– ७ 

समममत र उजरुी सम्बन्धी व्यवस्र्ा 
२५. प्रदेश स्वास््य बीमा संयोजन समममत : (१) स्वास््य बीमा सम्बन्धमा समन्वय गनथ प्रत्यके 

प्रदेशमा प्रदेश सरकारले तोके बमोशजमको एक प्रदेश स्वास््य बीमा संयोजन समममत रिनछे । 

 (२) उपमनयम (१) बमोशजमको समममतको काम, कतथव्य र अमधकार प्रदेश सरकारले 
तोके बमोशजम िनुेछ।  

(३) उपमनयम (१) बमोशजमको समममतको सञ्चालन सम्बन्धी व्यवस्र्ा सो समममत आफैं ले 
मनधाथरण गरे बमोशजम िनुछे। 

२६. स्र्ानीय ति स्वास््य बीमा संयोजन समममत : (१) प्रत्यके स्र्ानीय तिमा स्वास््य बीमा सम्बन्धी 
कायथक्रम कायाथन्वयन गनथ सिजीकरण गने लगायतका कायथ गनथको लामग स्र्ानीय सरकारले तोके 
बमोशजमको एक स्र्ानीय ति स्वास््य बीमा संयोजन समममत रिनेछ। 

(२) उपमनयम (१) बमोशजमको समममतको काम, कतथव्य र अमधकार स्र्ानीय सरकारले 
तोके बमोशजम िनुेछ। 

(३) उपमनयम (१) बमोशजमको समममतको सञ्चालन सम्बन्धी व्यवस्र्ा सो समममत आफैं ले 
मनधाथरण गरे बमोशजम िनुछे। 

२७. दाबी समीिा र मूल्याङ्कन समममत : बोर्थले कायथक्रम अन्तगथत सेवा प्रदायकबाट प्रदान गररने सेवा 
बापत भकु्तानी िनु ुपने रकमको लामग बीमा व्यवस्र्ापन सूचना प्रणाली माफथ त प्राप्त दाबीिरुको 
भकु्तानी गने प्रहक्रयाको सम्बन्धमा कुनै हववाद देशखएमा सो हवषयमा आवश्यक छानमबन गरी 
मसफाररस गने प्रयोजनको लामग देिाय बमोशजमको एक दाबी सममिा तर्ा मूल्याङ्कन समममत गठन 
गनुथ पनेछ:- 

(क) हवशेषज्ञ शचहकत्सक     -संयोजक 

(ख) रेमर्योलोशजष्ट      -सदस्य 

(ग) प्यार्ोलोशजष्ट      -सदस्य 

(घ) नमसथङ्ग अमधकृत           -सदस्य 

(ङ) फमाथमसष्ट            -सदस्य 

(च) जनस्वास््य हवज्ञ           -सदस्य 

(छ) बोर्थको अमधकृत स्तरको कमथचारी     -सदस्य-सशचव 
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२८. उजरुी सम्बन्धी ब्यवस्र्ा : (१) बीममतले सेवा प्रदायक उपर उजरुी गनथ चािेमा कायथ भए गरेको 
मममतले नब्बे ददन मभत्र अनसूुची-10 बमोशजमको ढाँचामा बोर्थ वा दताथ अमधकारी समि उजरुी 
ददन सक्नेछ।  

(२) उपमनयम (१) बमोशजम पनथ आएका उजरुीिरु दताथ अमधकारीले बोर्थमा यर्ाशीघ्र 
पेश गनुथ पनेछ। 

२९. हववाद समाधान समममत : (१) मनयम २८ बमोशजम बोर्थमा पनथ आएका उजरुीिरुको छानमबन 
गरी आवश्यक कारबािीका लामग बोर्थ समि मसफाररस गनथ बोर्थले देिाय बमोशजमको हववाद 
समाधान समममत गठन गनथ सक्नेछ :- 

(क) बोर्थबाट मनोमनत कानून वा न्यायको िेत्रमा कम्तीमा  

       पाँच वषथको अनभुव िामसल गरेको व्यशक्त               -अध्यि 

(ख)  बोर्थले तोकेको स्वास््य सेवाको हवषयगत हवज्ञ         - सदस्य 

(ग)  बोर्थमा कायथरत अमधकृत स्तरको प्रमतमनमध        -सदस्य-सशचव 

(२) उपमनयम (१) बमोशजमको हववाद समाधान समममतले आवश्यकता अनसुार हवषय 
हवशेषज्ञलाई बैठकमा आमन्त्रण गनथ सक्नछे। 

(३) उपमनयम (१) बमोशजमको हववाद समाधान समममतको बैठक सम्बन्धी कायथहवमध सो 
समममतले मनधाथरण गरे बमोशजम िनुेछ । 

(४) उपमनयम (१) बमोशजमको हववाद समाधान समममतको काम, कतथव्य र अमधकार 
देिाय बमोशजम िनुेछ :- 

(क)  समममतमा परेका उजरुीिरुको छानमबन गरी बोर्थ समि आवश्यक 
कारबािीका लामग मसफाररस गने, 

(ख)  झठु्ठा उजरुी गने बीममत उपर छानमबन गरी कारबािीका लामग बोर्थ 
समि मसफाररस गने, 

(ग)  उजरुीकताथलाई परेको िानी वा िमतको यर्ार्थता बझुी मबगो समेत 
भराउन ुपने अवस्र्ा भएमा सोिी बमोशजम खलुाई मसफाररस गने, 

(घ)  बोर्थले शजम्मवेारी ददएका अन्य छानमबन गनुथ पने प्रकृमतका कायथिरु गरी 
मसफाररस गने। 

३०. सेवाको गणुस्तर अनगुमन तर्ा औषधीको मूल्य मनधाथरण : बोर्थले सेवाको गणुस्तर अनगुमन तर्ा 
मनयन्त्रण कायथक्रम अन्तगथत तोहकएका औषधीिरुको अमधकतम मूल्यको सीमा मनधाथरण 
लगायतका कायथ गनथको लामग ऐनको दफा 17 बमोशजम उपसमममत गठन गनथ सक्नेछ।  

पररच्छेद –८ 

हवहवध 
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३१. कायथ सम्पादन करार : बोर्थले कायथकारी मनदेशकसँग कायथ सम्पादन करार गदाथ अनसूुची-११ 

बमोशजमको ढाँचामा गनुथ पनेछ। 

३२. सरकारी बाकँी सरि असूल गने : बोर्थको पदामधकारी, कमथचारी, दताथ सियोगी वा कायथक्रमसँग 
सम्बशन्धत कसैले कायथक्रमको कुनै नगदी वा शजन्सी सामान हिनाममना गरेमा त्यस्तो रकम 
प्रचमलत कानून बमोशजम मनजबाट सरकारी बाँकी सरि असूल उपर गररनेछ। 

३३. मामसक प्रमतवेदन पठाउने : दताथ सियोगीले प्रत्यके महिनाको पहिलो िप्तामभत्र दताथ अमधकारी 
समि अनसूुची-१२ बमोशजमको ढाँचामा, दताथ अमधकारीले प्रत्येक महिनाको पहिलो िप्तामभत्र 
बोर्थको प्रदेश कायाथलय र बोर्थमा अनसूुची-१३ बमोशजमको ढाँचामा र प्रदेश कायाथलयले प्रत्येक 
महिनाको पहिलो िप्तामभत्र बोर्थमा अनसूुची-१४ बमोशजमको ढाँचामा मामसक प्रगमत प्रमतवेदन 
पठाउन ुपनेछ। 

३४. अनसूुचीमा िेरफेर वा र्पघट : मन्त्रालयले बोर्थको मसफाररसमा नेपाल राजपत्रमा सूचना प्रकाशन 
गरी अनसूुचीमा िेरफेर वा र्पघट गनथ सक्नेछ। 

३५. खारेजी र बचाउ : (१) सामाशजक स्वास््य सरुिा कायथक्रम (सञ्चालन) मनयमावली, २०७३ 
खारेज गररएको छ। 

(२) सामाशजक स्वास््य सरुिा कायथक्रम (सञ्चालन) मनयमावली, २०७३ बमोशजम भए 
गरेका काम कारबािी यसै मनयमावली बमोशजम भए गरेको मामननछे। 
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अनसूुची-१ 

(मनयम ३ को उपमनयम (२) र मनयम १५ को उपमनयम (१) सँग सम्बशन्धत) 

योगदान रकम  

 

(क)  सवथसाधारणको लामग योगदान रकमः 
(१) पाँच जनासम्मको पररवारको लामग वाहषथक तीन िजार पाँच सय रुपैयाँ, 
(२) र्प प्रत्येक व्यशक्तका लामग वाहषथक सात सय रुपैयाँ । 

(ख)  सङ्गदठत िेत्रका लामग (राष्ट्रसेवक, प्रमतष्ठानमा कायथरत)  

बीममत सरुुको तलब स्केलको  
व्यशक्तगत योगदान 

सरकार/रोजगारदाताको 
योगदान 

जम्मा योगदान 

कमथचारी १% १% २% 

  

द्रष्टव्यः 
(१) वाहषथक योगदान रकम दश िजार रुपैयाँ भन्दा बढी िनुे छैन । 

(२) सिायकस्तरको कमथचारीको मामसक पाररश्रममकबाट कट्टा गदाथ न्यूनतम योगदान रकम वाहषथक 
तीन िजार पाँच सय रुपैयाँ नपगु भएको अवस्र्ामा मनजले न्यूनतम तीन िजार पाँच सय रुपैयाँ 
भकु्तानी गनुथ पनेछ । 

(ग)  सत्तरी वषथ उमेर पगेुका जेष्ठ नागररकका लामग प्रमत व्यशक्त योगदान रकम तीन िजार पाँच सय 
रुपैयाँ िनुेछ । 
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अनसूुची-२ 
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अनसूुची-३ 

(मनयम ८ को उपमनयम (१) र मनयम ९ को उपमनयम (१) सँग सम्बशन्धत) 
 

                   

नेपाल सरकार 
स्वास््य बीमा बोर्थ 

 

नवीकरण/पररवतथन फाराम 

श्री................... 
हवषयः नवीकरण/पररवतथन सम्बन्धमा । 

 

स्वास््य बीमा बोर्थले सञ् चालन गरेको स्वास््य बीमा कायथक्रममा िाल कायम रिेको 
घरमूली/सदस्यता नवीकरण/रद्द/पररवतथन गरी ददनिुनु अनरुोध गदथछु । 

 

                 आम्दानी रमसद नं............ 

(क) नवीकरण सम्बन्धमा 

घरमूलीको नाम......... घरमूलीको बीमा नं.............. 

 

(ख) घरमूली पररवतथन सम्बन्धमा 

नयाँ घरमूलीको नाम......... नयाँ घरमूलीको बीमा नं.............. 

 

(ग) सदस्य सङ्ख ्या पररवतथन सम्बन्धमा  
र्प िनुे बीममत सङ्ख ्या......... र्प गनथको लामग बीमालेख फाराम भनुथिोस ्। 

बीमालेख रद्द िनुे सङ्ख ्या........ तलको हववरण भनुथिोस ्। 

               मनवदेकको,- 
                                                            िस्तािर:…….. 

          मममत:…………. 

                                                                                                                       ठेगाना:……….. 

 
  पहिलो संशोधनद्वारा संशोमधत । 
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अनसूुची-४ 

(मनयम १२ को उपमनयम (३) सँग सम्बशन्धत 

 

दताथ सियोगी छनौट प्रकृया 
 

(१)  दताथ सियोगी छनौटको लामग देिाय बमोशजमको छनौट समममत रिनेछः- 
(क)  सम्बशन्धत वर्ाको वर्ा अध्यि        -संयोजक 

(ख)  सम्बशन्धत वर्ाको सशचव             -सदस्य 

(ग)  स्र्ानीय स्वास््य संस्र्ा प्रमखु     -सदस्य-सशचव  
(सम्बशन्धत वर्ामा स्वास््य संस्र्ा नभएमा नशजकको स्वास््य संस्र्ा प्रमखुले सदस्य- 
सशचवको भमूमका मनवाथि गनुथ पनेछ ।) 

 

(२)  क्र.स. (१) बमोशजमको छनौट समममतले देिायको प्रहक्रया बमोशजम दताथ सियोगी छनौट गनुथ 
पनेछः- 
(क)  सात ददनको सावथजमनक सूचना जारी गरी मनवेदन आह्वान गने, 

(ख)  सम्भाव्य उम्मेदवारलाई अन्तवाताथको माध्यमबाट छनौट गने, 

(ग)  नमतजा प्रकाशन गदाथ मु् य र वैकशल्पक उम्मेदवारको सूची प्रकाशन गने,  

(घ)  छनौटको अशन्तम सूची बोर्थलाई उपलब्ध गराउने । 
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अनसूुची-५ 

(मनयम १२ को उपमनयम (३) सँग सम्बशन्धत 

 

दताथ सियोगीसँगको सम्झौता 
 

नेपाल सरकार, स्वास््य बीमा बोर्थ (यस पमछ “पहिलो पि” भमनने) र दताथ सियोगी श्री 
............................................(यस पमछ “दोस्रो पि” भमनने) बीच स्वास््य बीमा कायथक्रममा आबद्ध 
लगायतका कायथक्रमसँग सम्बशन्धत कायथ गनथ गराउन स्वास््य बीमा मनयमावली, २०७५ को मनयम १२ 
को उपमनयम (३) को अमधकार प्रयोग गरी देिाय अनसुार सम्झौता भई एक एक प्रमत मलयौं ददयौं ।  
 

(अ)  दोस्रो पिको शजम्मवेारी देिाय बमोशजम िनुेछः- 
१. दोस्रो पिले आफू छनौट भएको स्र्ानीय ति र सोमभत्रका स्वास््य संस्र्ा तर्ा अन्य 

सङ्घ, संस्र्ासँग आवश्यक समन्वयमा रिी कायथ गनुथ पनेछ । 

२. दोस्रो पिले आफ्नो स्र्ानीय तिका वर्ाका बामसन्दालाई स्वास््य बीमा कायथक्रमबारे 
घर-घरमा गई जानकारी गराई आवश्यक परामशथ गने, आफू छनौट भएको स्र्ानीय 
तिको वर्ामभत्रका नागररकिरुलाई बीमा कायथक्रममा आबद्धता गने, आबद्ध िनु चािन े
पररवारको बीमालेख फाराममा हववरण भरेर सदस्यको फोटो शखच्ने, योगदान रकम 
सङ्ककलन गने तर्ा स्वास््य बीमा लेख (पररचयपत्र) हवतरण गनुथ पनेछ । 

३. दोस्रो पिले फोटो सहितको सङ्कमलत हववरण प्रत्येक ददन केन्द्रीय सभथरमा इन्टरनेट 
माफथ त पठाउने, इन्टरनेट उपलब्ध नभएमा दताथ अमधकारीसँगको भेटमा दताथ अमधकारीको 
कम्प्यटुरमा सानुथ पनेछ ।  

४. दोस्रो पिले सम्भव भएमा सङ्कमलत योगदानको रकम बोर्थले तोकेको बैङ्क खातामा 
यर्ाशीघ्र जम्मा गने, सम्भव नभएमा आफ्नो िेत्रको दताथ अमधकारीलाई बझुाउन ुपनेछ । 

५.    दोस्रो पिले आबद्धता िनुे व्यशक्तसँग सम्बशन्धत सम्पूणथ कागजात समयमै तोहकएको दताथ 
अमधकारीलाई बझुाउन ुपनेछ । 

६.  कायथक्रमसँग सम्बशन्धत ऐन, मनयम, कायथहवमधिरु दोस्रो पिले पररपालना गनुथ  पनेछ । 

७.   दोस्रो पिले कायथक्रमप्रमत बफादार र इमान्दार रिी नागररकसँग शशष्ट व्यविार गनुथ 
पनेछ। 

८. दोस्रो पिले पहिलो पिबाट बशुझमलएको मोबाइल सेट, बीमालेख लगायतका अन्य 
कागजात, शजन्सी सामान र बीममतिरुबाट बशुझमलएको योगदान रकमको सरुिा आफैले 
गनुथ पनेछ । उक्त सामान, कागजात, रकम िराए वा नष्ट भएमा नेपाल सरकारको 
मनयमानसुार मनजबाट असलु उपर गदाथ दोस्रो पि मञु्जर िनु ुपनेछ । 
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९.    दोस्रो पिले दताथ सियोगीको रुपमा कायथ गनथ असमर्थ भएमा सोको कारण सहित तीस 
ददन अगावै दताथ अमधकारी माफथ त बोर्थ समि मनवेदन ददन ुपनेछ ।  

१०.   दोस्रो पिले दताथ सियोगीको काम छोर्ी जाँदा आफ्नो नाममा रिेको सम्पूणथ नगद तर्ा 
शजन्सी सामान दताथ अमधकारी माफथ त बोर्थ समि बरबझुारर् गनुथ  पनेछ । 

११ दोस्रो पि आफैं  अमनवायथ रुपमा कायथक्रममा आबद्ध िनु ु पनेछ र नवीकरण गदाथको 
बखत समेत मनजको बीमालेख हक्रयाशशल भएको िनु ुपनेछ । 

१२.   दोस्रो पिले आफूले सम्पादन गरेको कामको प्रगमतको जानकारी मनयममत रुपमा दताथ 
अमधकारी र बोर्थलाई गराउन ुपनेछ । 

 

(आ)  पहिलो पिको शजम्मेवारी देिाय बमोशजम िनुेछः- 
१.  पहिलो पिले दोस्रो पिलाई आवश्यकता अनसुार अमभमखुीकरण तर्ा पनुताथजगी तामलम प्रदान 

गनेछ । 

२.  पहिलो पिले दोस्रो पिलाई बीमा कायथक्रममा आबद्धता गनथ आवश्यक पने सामानको व्यवस्र्ा 
गनेछ । 

३.  पहिलो पिले दोस्रो पिलाई मनयममत रुपमा कुनै तलब वा सहुवधा उपलब्ध गराउने  छैन । तर 
कुल जनसङ्ख्याको कायथक्रममा बीममत सङ्ख्याको प्रमतशतका आधारमा कुल योगदान रकमको 
देिाय बमोशजम सहुवधा उपलब्ध गराउनेछः- 
 (क) पचास प्रमतशत भन्दा कम भएमा दश प्रमतशत रकम,  

 (ख) पचास प्रमतशत वा सोभन्दा बढी भएमा बाह्र दशमलव पाँच प्रमतशत रकम,  

 (ग) असी प्रमतशत वा सोभन्दा बढी भएमा पन्र प्रमतशत रकम । 

४.  उत्कृष्ट कायथ गने दताथ सियोगीलाई स्वास््य बीमा बोर्थले प्रोत्सािनको व्यवस्र्ा गनथ सक्नेछ । 

५. दोस्रो पिले सम्झौता बमोशजमको काम छारे्मा पहिलो पिले मनजको सट्टामा बोर्थको वैकशल्पक 
सूचीबाट नयाँ दताथ सियोगीसँग सम्झौता गनथ सक्नेछ । 

५.   यो सम्झौता मममत..............................देशख लागू िनुछे । सम्झौताको अवमध सम्झौता लागू 
िनुे मममतदेशख एक वषथको िनुेछ ।  

६. दोस्रो पिले सन्तोषजनक कायथ नगरेमा वा तीन महिनासम्म एक पररवार पमन कायथक्रममा आबद्ध 
नगरेमा यो सम्झौता जनुसकैु बेलामा भङ्ग िनुेछ । 

 

पहिलो पिको तफथ बाट      दोस्रो पिको तफथ बाट    
          औठँा छाप  
                दाया ँ         बायाँ               
 

 

          

 

नामःM  
पदः  
दस्तखतः  
कायाथलयः स्वास््य वीमा बोर्थ 
मममतः 

  

नामःM  
पदः दताथ सियोगी 
दस्तखतः  
मममतः 
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कम्प्यटुरमा प्रहवष्ट गनेकोः 
दस्तखतः 
नाम र्रः                  
मममतः 

 

रोिबर        रोिबर 
नामः        नामः 
पद र कायाथलयः       पद र कायाथलयः 
दस्तखतः       दस्तखतः 
 

मञ्जुरीः मामर् उशल्लशखत सबै व्यिोरा ठीक छ । फरक परेमा स्वास््य बीमा ऐनको दफा ३२ को 
उपदफा (२) बमोशजमको सजायको भामगदार िनु तयार छु ।  
 

आवेदकको िस्तािर ..................... मममत ...................... 
 

दताथ सियोगीको दस्तखतः      
नाम र्रः       सङ्केत नं. 
 

कायाथलय प्रयोजनका लामग 

 

प्रमाशणत गनेकोः 
दस्तखतः  
नाम र्रः                   
मममतः 

 

 

 

औठँा छाप 

दायाँ बायाँ 
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अनसूुची-६ 

(मनयम १७ को उपमनयम (२) को खण्र् (घ) सँग सम्बशन्धत) 
 

र्प एकलाख रुपैया ँसम्मको सहुवधा पाउने रोगिरु 

 

१. क्यान्सर  
२. मटुु रोग 

३. मगृौला रोग 

४. िेर् इन्जरुी 
५. स्पाइनल इन्जरुी 
६. मसकलसेल एमनममया 
७. पाहकथ न्सोमनजम 

८. अल्जाइमर 
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अनसूुची-७ 

(मनयम १८ को उपमनयम (१) सँग सम्बशन्धत) 
सूचीकरणको आवेदन फाराम 

 

मममतः ....................... 
 

श्री स्वास््य बीमा बोर्थ, 
...................।  
 

यस संस्र्ा त्यस बोर्थको मनयमानसुारको सेवा उपलब्ध गराउन इच्छुक भएको र बोर्थले तय 
गरेको आधार समेत पूरा गरेको िुँदा सेवा उपलब्ध गराउने प्रयोजनको लामग यस 
..............................................(स्वास््य संस्र्ा) लाई सेवा प्रदायकको रुपमा सूचीकरण गररददन ुिनु 
देिाय बमोशजमका कागजात संलग्न गरी यो आवदेन पेश गरेको छु । 

 

(क) संस्र्ा दताथ, नवीकरण तर्ा सञ्चालन अनमुमतपत्र, 

(ख) स्वास््य संस्र्ा तर्ा स्वास््यकमी सरुिा ऐन, २०६६ अनसुार सदस्यता भएको प्रमाणपत्र । 

 

मनवदेकः ......................................................... 
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अनसूुची-८ 

(मनयम १८ को उपमनयम (२) सँग सम्बशन्धत) 
सेवा सम्झौताको ढाचँा 

स्वास््य बीमा ऐन, २०७४ र स्वास््य बीमा मनयमावली, २०७५ को अधीनमा रिी सेवा उपलब्ध गराउन 
दवैु पि सिमत भएकोले संलग्न सेवा सहुवधा सूची अन्तगथतको सेवा प्रदान गनथ यो सम्झौता गररएको छ। 

१.  यो नेपाल सरकार, स्वास््य बीमा बोर्थ (यसपमछ “पहिलो पि” भमनने) र ............ स्वास््य 
संस्र्ा (यस पमछ दोस्रो पि भमनन)े बीच भएको सम्झौता िो । 

२.   पहिलो पिको दाहयत्व देिाय बमोशजम िनुेछः- 
(क)  दोस्रो पिका कमथचारीलाई स्वास््य बीमा कायथक्रमका हवषयमा जानकारी गराउने, 
(ख) कायथक्रमसँग सम्बशन्धत प्रचार सामिी (ब्रोसर, पोष्टर आदद) दोस्रो पिलाई उपलब्ध 

गराउने, 
(ग)  कायथक्रम सञ्चालनको लामग आवश्यक जनशशक्तलाई बीमा व्यवस्र्ापन सूचना 
 प्रणाली, दाबी भकु्तानी तर्ा उपचार खचथ दररेटका बारेमा जानकारी गराउने, 
(घ)   दोस्रो पिबाट माग दाबी गररएको भकु्तानी रकम तोहकएको म्यादमभत्र भकु्तानी ददने, 
(ङ)   दोस्रो पिलाई बोर्थले तोकेको दरमा बहिरङ्ग सेवा, आकशस्मक सेवा र सम्झौता िुँदाका 

बखत सिमती भएको व्यवस्र्ा अनरुुप अन्तरङ्ग सेवाको भकु्तानी गने, 

(च)   पहिलो पिले स्वास््य बीमा कायथक्रमले व्यिोने भनी उल्लेख भएका औषधीिरु सम्झौता 
िुँदाका बखत तोहकएको दरमा भकु्तानी गने । 

३.  दोस्रो पिको शजम्मवेारी देिाय बमोशजम िनुेछः-  
(क)  बीममतको हक्रयाशील अवमधमभत्र मनयमावलीमा उल्लेख भए बमोशजमको सहुवधा रै्ली 

अन्तगथतका सेवा प्रदान गनुथ पने,  

(ख)  कायथक्रमका सदस्यलाई शशष्टतापूवथक यस मनयमावली बमोशजमका सेवा सहुवधा गणुस्तरीय 
रुपमा प्रदान गने, गराउने, 

(ग)   दताथ एवं सोधपछुका लामग उशचत प्रबन्ध ममलाउने, 
(घ)  दाबीिरु बीमा व्यवस्र्ापन सूचना प्रणालीमा प्रहवहष्ट गने व्यवस्र्ा ममलाउने, 
(ङ)  दोस्रो पिले आफ्न ै पररसरमा औषधी हवतरण किको व्यवस्र्ापन गने र सदस्यलाई 

तोहकएको सेवा तर्ा औषधीिरु मनरन्तर उपलब्ध गराउने व्यवस्र्ा ममलाउने, 
(च)  सेवािािीको गनुासो सनुवुाई र सोको व्यवस्र्ापन गने, गराउने,  
(छ)   सदस्यता दताथ गने कायथमा आवश्यक सियोग गने, गराउने,  
(ज)  सेवा ददन ुअशघ सदस्यले पाउने सहुवधा कमत बाँकी छ भने्न कुराको जानकारी सेवािािी 

सदस्यलाई ददने,  
(झ) पहिलो पिले दाबी लगायतका हवषयमा माग गरेको जवाफ पठाउन ुपने, 
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(ञ)  उपचार सेवा ददँदा मन्त्रालयले मनधाथरण गरेको मापदण्र् अनरुूप सेवा ददन ुपने  र त्यस्तो 
मापदण्र् नबनेसम्म प्रचमलत उपचार संहिता (प्रोटोकल) को पालना गनुथ पने, 

(ट)  दाबी भकु्तानी बीमा व्यवस्र्ापन सूचना प्रणाली माफथ त गनुथ पने,  

(ठ)  दाबी भकु्तानी सम्बन्धमा पहिलो पिबाट र्प हववरण माग भएमा बझुाउन ुपने । 

४.  पहिलो पिले देिायको अवस्र्ामा सनुवुाईको मौका ददई दोस्रो पिसँग भएको सम्झौता स्र्गन वा 
रद्ध गनथ सक्नेछः- 
(क)  सम्झौता अनसुारको सेवा उपलब्ध नगराएमा, 
(ख)  स्वास््य बीमा ऐन, २०७४ र स्वास््य बीमा मनयमावली, २०७५ बमोशजम राख्न ु पने 

अमभलेख अद्याबीधक गरेको नदेशखएमा वा झटु्टा प्रमतवदेन पेश गरेमा, 
(ग)  कायथक्रम सञ्चालनमा लापरबािी गरेमा वा आफ्नो संस्र्ामा त्यस्तो सेवा उपलब्ध िुँदािुदैँ 

अन्यत्र प्रषेण गरेमा, 
(घ)  अनगुमन तर्ा मूल्याङ्कनबाट उठाइएका हवषयिरु मनधाथररत समयावमध मभत्र पालना  

नगरेमा । 

५.  यो सम्झौता कायाथन्वयन गने मसलमसलामा कुनै दद्वहवधा वा हववाद उत्पन्न भएमा दवैु पिको 
सिममतमा त्यस्तो दद्वहवधा वा हववादको समाधान गररनेछ । 

६.  यो सम्झौताको अवमध पाँच वषथको िनुेछ र सो अवधी समाप्त िनु ु भन्दा तीन महिना अगावै 
नवीकरणका लामग आवेदन गनुथ पनेछ । 

७.   भकु्तानीका दरिरु नवीकरण िनुेछन ्। नवीकरण नभएको िकमा सम्झौतामा उशल्लशखत दरमा 
भकु्तानी िनुछे । 

८.   यो सम्झौता ............................................ देशख लागू िनुेछ । 

पहिलो पिको तफथ बाट    दोस्रो पिको तफथ बाट 

नामः                   नामः 
पदः       पदः  
दस्तखतः      दस्तखतः 
कायाथलयः स्वास््य बीमा बोर्थ             कायाथलयः ...............अस्पताल÷प्रा.स्वा.के 

मममतः      मममतः 
 

रोिबर      रोिबर 
नामः            नामः 
पदः      पदः  
दस्तखतः     दस्तखतः 
कायाथलयः स्वास््य बीमा बोर्थ    कायाथलयः 
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अनसूुची-९ 

(मनयम २० को उपमनयम (२) सँग सम्बशन्धत) 
प्रषेण पूजी 

ररफरल नंः 
मममतः  

श्री..............................................  
 

स्वास््य बीमा कायथक्रमका बीममतलाई त्यस स्वास््य संस्र्ा÷अस्पतालसँग भएको सिममत बमोशजम स्वास््य 
सेवा उपलब्ध गराई ददनिनु अनरुोध गररन्छ । 

मबरामीको हववरण 

बीमा नंः...............................  
मबरामीको नामः.....................................    उमेरः..........   

Chief Complaints:  

Clinical Findings M 

BP   Pulse   Temperature           Respiration  

Others, please specify 

Provisional Diagnosis: 

Treatment Given :  

===================================================================================================================================== 

===================================================================================================================================== 

Reason for Referral :  

================================================================================================================================= 

================================================================================================================================== 

 

Referred by : 

Name : ………………………… Council No. …….. Institution ……………….. 

Follow up/Advice :  

………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………… 
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अनसूुची-१० 

(मनयम २८ को उपमनयम (१) सँग सम्बशन्धत) 
स्वास््य बीमा कायथक्रम सम्बन्धी उजरुीको ढाचँा 

मममतः ................................. 
श्री स्वास््य बीमा बोर्थ  
................................ 
 

हवषयः उजरुी सम्बन्धमा । 

 

स्वास््य बीमा ऐन, २०७४ को दफा ३१ र स्वास््य बीमा मनयमावली, २०७५ को मनयम २८ बमोशजम  
देिायको हववरण खोली यो उजरुी मनवदेन ददएको छु । 

१. उजरुी गररएको व्यशक्त वा संस्र्ाको  नामः  ............................................................ 
२. उजरुीको  पूरा हववरणः .................................................................................... 
   ............................................................................................................... 
३. घटना÷कायथ भएको मममतः ................................. 
४. उजरुवालाले र्ािा पाएको मममतः ................................. 
५. उजरुीको व्यिोरालाई पषु्ट्ट्याई गने प्रमाणः ............................................................ 
........................................................................................................................ 
६. उजरुवालालाई पनथ गएको िामन वा मकाथः ............................................................... 
........................................................................................................................ 
७. उजरुीको हवषयलाई मलएर अन्य कुनै मनकायमा उजरुी गरेको भए त्यस्तो मनकायको नाम वा सोको 

पररणामः ................................................................................................. 
...................................................................................................................................
............................................................................................................. 
मामर्  लेशखएको  व्यिोरा  ठीक  साँचो  िो । झठु्ठा  ठिरे  कानून  बमोशजम  सिुँला बझुाउँला । 

 

मनवदेकको दस्तखतः- 
नाम र्रः 
बीमा नंः 
मममतः 
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       अनसूुची-११ 

(मनयम ३१ सँग सम्बशन्धत) 
 

नेपाल सरकार 
स्वास््य बीमा बोर्थ 
कायथसम्पादन करार 

स्वास््य बीमा ऐन, २०७४ तर्ा स्वास््य बीमा मनयमावली, २०७५ बमोशजम गणुस्तरीय स्वास््य सेवा 
प्राप्त गने नागररकको अमधकारको संरिण गनथ, स्वास््य बीमाद्वारा पूवथ भकु्तानीको माध्यमबाट बीममतको 
आमर्थक जोशखम न्यूनीकरण गनथ तर्ा स्वास््य सेवा प्रदायकको दिता र जवाफदेहिता अमभवृहद्ध गरी 
स्वास््य सेवामा आम नागररकको सिज पिुँच समुनशश्चत गने उद्देश्य िामसल गनथ िामी दवैु पि सिमत 
भएकोले यो कायथ सम्पादन करार सम्झौतामा िस्तािर गरी मलयौं ददयौं । 

१.  नेपाल सरकार, स्वास््य बीमा बोर्थ (यसपमछ “पहिलो पि” भमनने) र कायथकारी मनदेशक श्री 
....................... (यस पमछ “दोस्रो पि” भमनने) बीच आज मममत ............................... मा 
देिाय बमोशजमको शतथ पालना गने गरी यो कायथसम्पादन करार सम्झौता भएको छ  । 

२.   पहिलो पिको दाहयत्व देिाय बमोशजम िनुेछः- 
(क)  दोस्रो पिलाईथ स्वास््य बीमा कायथक्रमका हवषयमा जानकारी गराउने,  
(ख)  बीमा कायथक्रम सञ्चालन गनथ आवश्यक प्रशासमनक, भौमतक एवं मबत्तीय स्रोत साधन 

उपलब्ध गराउने । 

३.  दोस्रो पिको शजम्मवेारी देिाय बमोशजम िनुेछः-  
 (क) दोस्रो पिले पहिलो पिले तोके बमोशजमको लक्ष्य िामसल गने, 

 (ख) स्वास््य बीमा ऐन, २०७४ को दफा २४ अनसुारको शजम्मवेारी बिन गने । 

४.  यो सम्झौता कायाथन्वयन गने मसलमसलामा कुन ै दद्वहवधा वा हववाद उत्पन्न भएमा दबैु पिको 
सिममतमा त्यस्तो दद्वहवधा वा हववादको समाधान गररनेछ । 

५.  यो सम्झौताको अवमध ४ वषथको िनुेछ ।  
६.  यो सम्झौता .............................देशख लाग ुिनुेछ । 

पहिलो पिको तफथ बाट           दोस्रो पिको तफथ बाट 

नामः                   नामः 
पदः        पदः  
दस्तखतः      दस्तखतः 
कायाथलयः स्वास््य बीमा बोर्थ                कायाथलयः 
मममतः           मममतः 
 

 

 



                                        (संवत ्२०8२ साल साउन मसान्तसम्म भएका संशोधन ममलाइएको) 

27 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                        (संवत ्२०8२ साल साउन मसान्तसम्म भएका संशोधन ममलाइएको) 

28 

 

अनसूुची-१३ 

(मनयम ३३ सँग सम्बशन्धत) 
 

दताथ अमधकारीको मामसक प्रमतवेदन फाराम 

 

   

अन्य हक्रयाकलापिरुः      

       

१.       

२.       

३.       

४. 
५.       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

क्र.सं. स्र्ानीय तिको नाम 

नयाँ दताथ  नवीकरण 

सङ्ख्या रकम लक्ष्य प्रगमत रकम 

१ 

            

२ 

            

३ 

            

४ 

            

जम्मा 
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अनसूुची-१४ 

(मनयम ३३ सँग सम्बशन्धत) 
 

प्रदेशको मामसक प्रमतवेदन फाराम 

 

 

क्र.सं. प्रदेशको नाम 

नयाँ दताथ  नवीकरण 

सङ्ख्या रकम लक्ष्य प्रगमत रकम 

 

  
            

 
     

अन्य हक्रयाकलापिरुः      

       

१.       

२.       

३.       

४. 
५.   

     

  
     

  
     

  
     

  
     

  
     

 

 

         


